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Viaggiare in aereo puo rapidamente diventare un rompi-
capo al momento di preparare la valigia. Alcune compa-
gnie aeree, con lintroduzione di diversi piani tariffari,
hanno inasprito o diversificato le loro restrizioni in ma-
teria di bagagli a mano. Per poter viaggiare serenamente,
il TCS consiglia ai viaggiatori di valutare diversi criteri e
confrontare attentamente le condizioni generali prima di
pagare il biglietto.

Negli ultimi anni, le compagnie low cost nel settore dell'aero-
nautica non hanno smesso di crescere grazie a offerte sempre
piu diversificate e a prezzi imbattibili. Da un sondaggio realiz-
zato quest'estate dalliistituto Link per conto del TCS, emerge
che sono molti gli Svizzeri che viaggiano in aereo (oltre il 45%
dei Romandi parte in vacanza con questo mezzo di trasporto).
La moda dei viaggi brevi, la politica tariffaria dei bagagli in stiva
nonché limportante aumento del numero di passeggeri hanno
avuto come principale effetto secondario limpiego sempre
maggiore dei bagagli a mano. Per questa ragione, le compa-
gnie hanno dovuto rafforzare le loro direttive in materia di tra-
sporto dei bagagli per evitare i ritardi allimbarco e di conse-
guenza i costi supplementari. Vi sono quindi alcuni elementi
importanti da prendere in considerazione al momento della
preparazione di un viaggio.

Dimensioni e peso standard

In linea generale, ogni compagnia aerea impone le proprie re-
strizioni. Tuttavia, la IATA (International Air Transport Associa-
tion) raccomanda all'insieme dei Paesi europei di adottare una
politica standard in materia di bagagli a mano. A tal fine, ha sta-
bilito dimensioni e peso massimi da rispettare: 10 kg per un ba-
gaglio di 56 cm x 45 cm x 25 cm, ruote e maniglie incluse. Le
misure variano da compagnia a compagnia, pur senza disco-
starsi molto dalle norme standard.

Costi supplementari

Non rispettare i limiti imposti dai vettori pu® tradursi in costi
supplementari per i passeggeri. Le compagnie non si fanno piu
remore a far lievitare i prezzi quando un bagaglio a mano deve
essere imbarcato nella stiva. Per evitare questi costi supple-
mentari poco prima del decollo, si consiglia di esaminare le
condizioni generali della compagnia disponibili su internet
prima di partire.

Come scegliere un buon bagaglio a mano

Tra la miriade di modelli di bagagli a mano diversi presenti sul
mercato, e essenziale che il consumatore ne scelga uno che
rispetti le restrizioni delle diverse compagnie aeree. Oltre al
peso e alle dimensioni, un fattore importante ¢ la durata del
bagaglio a mano nel tempo. Per quanto riguarda il materiale

Test bagagli a mano

esterno della valigia, vi sono due categorie: in tessuto o rigida.
Un bagaglio a mano rigido resistera piu a lungo ai diversi tipi di
urti. Anche la solidita della cerniera & essenziale. Questo ele-
mento tende a logorarsi rapidamente con l'uso. Vale quindi la
pena effettuarne un rapido controllo prima dell'acquisto. Ul-
time, ma non meno importanti, sono le ruote. Spesso rumo-
rose, storte, che siinceppano, la loro valutazione viene sovente
trascurata dal consumatore. Bisogna invece scegliere ruote ro-
buste, scorrevoli e silenziose.

Nel test TCS in cui vengono esaminati in dettaglio 6 modelli di
bagagli a mano (con prezzi che vanno dai 40 ai 250 franchi)
possiamo scoprire le diverse valutazioni attribuite dai nostri
esperti. Uno dei modelli testati ha ottenuto la menzione « ec-
cellente », tre modelli la menzione « molto consigliato » e due
la menzione « consigliato ». E quindi possibile acquistare un
bagaglio a mano a un prezzo abbordabile con un buon rap-
porto qualita-prezzo. Ulteriori informazioni su prezzi, dati tec-
nici, punti vendita nonché sui punti forti e deboli di ogni baga-
glio a mano possono essere consultati nella tabella seguente.

| consigli del TCS

e Un set di valigie leggero e maneggevole, preferibilmente
con le ruote, in modo da non doverlo portare a mano.

e Necessaire con articoli mini in sacchetto di plastica

e A seconda della meta, un kit di pronto soccorso.

e Adattatore per apparecchi elettrici.

e Piccoli sacchetti per scarpe, vestiti sporchi, biancheria in-
tima ecc. Un sistema che evita il disordine nella valigia e
protegge l'abbigliamento restante.
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Pack Easy

finiture di pregio

finiture buoni

finiture buoni

finiture buoni

ranzia di fabbrica

Marca . i Samsonite Titan Delsey IT Luggage Conwood
Evolution Cabin- , . .
Modello S'cure Spinner Xenon Hydre Hanoi Trolley
Trolley S

Prezzo ca. (Fr.) 250.- 220.- 160.- 180.- 90.- 40.-
Presso (p. es.) diversi negozi diversi negozi Migros Manor Coop City Landi

) ) conwood.manu-

WWW.pac- WWW.5amso- www.titan- www.itlug-
Produttore ) www.delsey.com facturer.global-
keasy.ch nite.ch bags.com gage.com
sources.com
Dati tecnici
Materiale Policarbonato Polipropilene HS Policarbonato Plastica ABS Plastica ABS Policarbonato
Misure H x L x P 55x38x20cm 55x40 x20 cm 53 x38x20cm 50 x40 x 20 cm 54 x 39 x 22 cm 49 x 37 x 20 cm
Volume 381 341 401 401 391 n.d.
Massa 2.6 kg 2.9 kg 2.5 kg 2.7 kg 3.2 kg 2.4 kg
Ruote 4x2 4x2 2 2 4x2 4
Etichetta indiriz. Si Si No No No No
Lucchetto TSA Si Si Si No Si Si
Garanzia 5 anni 5 anni 2 anni 2 anni 10 anni* 2 anni
Valutazione
Qualita 0.4 80% 83% 76% 76% 55% 55%
Utilizzo 0.4 80% 72% 76% 67% 66% 71%
Dopo vendita 0.2 95% 80% 65% 65% 70% 50%
Nota finale 83% 78% 74% 70% 59%** 59%**
Valutazione ¥k kok L. 2.8. 8 4 L. 8.8. 8 7 L. 2.8 8 0% L. 8.8 8 64 s dok Yoy
Raccomanda- L L . - -
) molto consigliato | molto consigliato | molto consigliato consigliato consigliato

zione TCS
+ Punti forti + materiali e + materiali e + materiali e + materiali e + 10 anni di ga- + diversi
- Punti deboli

scompartimenti

+ molti + utilizzo + utilizzo + utilizzo contro difetti - qualita perce-
scompartimenti + trasporto + diversi + servizio materiali e di pita discutibile
+ trasporto + 5annidi scompartimenti riparazioni costruzione - finiture
+ 5annidi garanzia + servizio - maniglia per il + maniglia migliorabili
garanzia + servizio riparazioni trasporto solo laterale per - nessun servizio
+ eccellente ser- | riparazioni - superficie laterale il trasporto riparazioni
vizio riparazioni + ermeticita esterna ruvida - lucchetto TSA - finiture
- ermeticita (tempesta tropi- non compreso migliorabili
migliorabile cale) - lucchetto TSA

- nessun rivesti- programmabile

mento interno e solo dall'interno

pochi scomparti- - pesante

menti

- un po' pesante

*10 anni di garanzia di fabbrica contro difetti materiali e di costruzione. | primi due anni sono coperti dal punto vendita.
**La nota finale non pud essere superiore al 60% se la nota qualita & inferiore al 60%.
80-100% 60-79% 40-59% 20-39% 0-19%
Scala di valutazione % %k Kok L8 8.8 87 L8 8 7 0%4 s F e K Yo deve
molto consigliato consigliato ;
con riserva
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http://www.packeasy.ch/
http://www.packeasy.ch/
http://www.samsonite.ch/
http://www.samsonite.ch/
http://www.titan-bags.com/
http://www.titan-bags.com/
http://www.delsey.com/
http://www.itluggage.com/
http://www.itluggage.com/
http://conwood.manufacturer.globalsources.com/
http://conwood.manufacturer.globalsources.com/
http://conwood.manufacturer.globalsources.com/

